
 

 

 

  

２０２２年３月 17 日 

人吉球磨地域デジタル観光マーケティング体制構築業務 

郡市民意識調査・誇りと愛着調査 



 

 

郡市民 Q1.居住地 

 

  

市町村 回答数 構成比
人吉市 644 40.8%
錦町 267 16.9%
あさぎり町 181 11.5%
多良木町 113 7.2%
球磨村 94 6.0%
相良村 87 5.5%
山江村 77 4.9%
湯前町 53 3.4%
水上村 38 2.4%
五木村 15 0.9%
無回答 10 0.6%

合計 1579 100.0%



 

 

郡市民 Q２.性別 

 

 

 

 

郡市民 Q３.年代 

 

 

男性 女性 無回答 合計
全体 958 602 19 1579

WEB 473 280 0 753
高校生 485 322 19 826

男性 女性 無回答 合計
全体 60.7% 38.1% 1.2% 100.0%

WEB 62.8% 37.2% 0.0% 100.0%
高校生 58.7% 39.0% 2.3% 100.0%

10代以下 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 無回答 合計
全体 809 124 148 224 154 76 25 6 13 1579

WEB 10 110 148 224 154 76 25 6 0 753
高校生 799 14 0 0 0 0 0 0 13 826

10代以下 20代 30代 40代 50代 60代 70代 80代以上 無回答 合計
全体 51.2% 7.9% 9.4% 14.2% 9.8% 4.8% 1.6% 0.4% 0.8% 100.0%

WEB 1.3% 14.6% 19.7% 29.7% 20.5% 10.1% 3.3% 0.8% 0.0% 100.0%
高校生 96.7% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 1.6% 100.0%



 

 

郡市民 Q4.まつり・イベント 

 

まつり 主催者 一般客
[人吉花火大会] 95 888
[おくんち祭] 96 654
[錦町ふるさと祭り] 92 378
[ゑびす夏祭り] 38 341
[人吉球磨は、ひなまつり] 54 295
[ひとよし温泉春風マラソン] 105 280
[サガラッパ祭り] 16 265
[にしき夏祭り] 39 235
[やまえ栗まつり] 26 225
[人吉梅まつり] 36 202
[ゆのまえ漫画フェスタ] 24 196
[犬童球渓顕彰音楽祭] 130 172
[恵比須神社秋季例大祭・ゑびす祭り] 26 170
[くまてつまつり・駅前まるごとマルシェ] 17 162
[青井阿蘇神社「夏越し祭り」] 13 148
[さがら産業文化祭] 15 139
[湯山温泉桜まつり] 27 136
[やまえ産業振興まつり] 26 136
[球磨焼酎銘酒祭り] 9 123
[奥球磨ロードレース大会] 51 121
[五木の祭り（五木の子守唄祭り）] 22 114
[湯前ぶどう祭り&焼酎蔵祭り] 15 110
[人吉球磨総合美展] 10 104
[ふれあいまつり’くまむら’] 33 104
[ぎゃんぎゃん笑祭] 24 98
[多良木天満宮秋季例大祭] 3 96
[急流と鍾乳洞の里まつり] 11 95
[湯前町手作りのひなまつり展] 5 79
[一勝地梨まつり] 7 77
[里宮春季大祭] 9 75
[花菖蒲まつり] 19 73
[里宮秋季大祭] 10 73
[谷水薬師大祭] 8 72
[市房ダム湖一万本桜ハイキング] 4 72
[槻木御大師春祭り] 4 66
[北嶽神社の大祭] 5 64
[柴立姫神社大祭] 1 64
[えびすスカイフェスタ] 9 63
[久米熊野座神社秋季例大祭] 8 60
[王宮神社秋季例大祭] 9 57
[水上マウンテンパーティー] 16 56
[球磨拳世界大会] 6 56
[奥野白木神社例大祭] 4 53
[日本一の大鮎釣り選手権大会目] 7 53
[槻木菅原神社例大祭] 6 52
[東地区納涼ふるさと夏祭り] 7 47



 

 

 



 

 

郡市民 Q5. 知っている観光資源 

 

 
  

回答数 率
国宝青井阿蘇神社 1480 93.7%
ひみつ基地ミュージアム 1017 64.4%
相良三十三観音めぐり 972 61.6%
球磨川サイクリングコース 841 53.3%
ツクシイバラ 637 40.3%
日本遺産認定 616 39.0%
球磨拳 599 37.9%
スカイヴィレッジ 522 33.1%
猫寺 454 28.8%
ヒストリアテラス五木谷 443 28.1%
相良家墓地 356 22.5%
城泉寺 328 20.8%
風水・祈りの浄化町 289 18.3%



 

 

郡市民 Q6. 過去 5 年以内に訪れた観光地 

 

回答数 率
国宝青井阿蘇神社 1402 88.8%
道の駅 人吉クラフトパーク石野公園 938 59.4%
人吉城跡 852 54.0%
市房ダム 838 53.1%
道の駅にしき 797 50.5%
おかどめ幸福駅 773 49.0%
人吉温泉 614 38.9%
さがら温泉 茶湯里 598 37.9%
ゆのまえ温泉 湯楽里 497 31.5%
ＭＯＺＯＣＡステーション 492 31.2%
ゆのまえグリーンパレス 486 30.8%
山江温泉ほたる 483 30.6%
球泉洞 464 29.4%
ひみつ基地ミュージアム 451 28.6%
多良木えびす物産館 441 27.9%
一勝地駅 389 24.6%
市房山 385 24.4%
五木物産館「山の幸」 372 23.6%
一勝地温泉かわせみ 368 23.3%
人吉温泉物産館 363 23.0%
湯前まんが美術館 351 22.2%
えびすの湯 325 20.6%
あさぎり物産館 316 20.0%
.大畑駅 311 19.7%
球磨川くだり 269 17.0%
山江物産館「ゆっくり」 260 16.5%
ラフティング体験 248 15.7%
市房山キャンプ場 246 15.6%
焼酎蔵（繊月酒造） 242 15.3%
錦町温泉センター 223 14.1%
水上村物産館 217 13.7%
ヒストリアテラス五木谷 213 13.5%
観光列車の乗車 209 13.2%
雨宮神社 205 13.0%
淡島神社 203 12.9%
水上スカイヴィレッジ 197 12.5%
十島菅原神社 195 12.3%
湯山温泉 192 12.2%
谷水薬師 177 11.2%
ヘルシーランド薬師の湯 176 11.1%
妙見野展望公園 172 10.9%
城泉寺 167 10.6%
大平渓谷 162 10.3%
太田家住宅 161 10.2%
ビハ公園キャンプ場 160 10.1%
恋人の丘 160 10.1%
白滝公園 157 9.9%
青蓮寺 156 9.9%
新宮寺六観音 152 9.6%
球磨焼酎ミュージアム白岳伝承蔵 148 9.4%
味噌・しょうゆ蔵 135 8.5%
湯～とぴあ 134 8.5%
渓流ヴィラＩＴＳＵＫＩ 131 8.3%
山江村歴史民俗資料館 122 7.7%
白髪岳 120 7.6%
松谷棚田 120 7.6%
高寺院 81 5.1%
端海野自然森林公園 39 2.5%
その他 36 2.3%



 

 

 

  



 

 

郡市民 Q7. おすすめの観光資源 

 

回答数 率
国宝青井阿蘇神社 1287 81.5%
ラフティング体験 674 42.7%
球磨川くだり 650 41.2%
球泉洞 520 32.9%
人吉温泉 439 27.8%
人吉城跡 425 26.9%
ひみつ基地ミュージアム 421 26.7%
市房ダム 407 25.8%
市房山 383 24.3%
道の駅 人吉クラフトパーク石野公園 322 20.4%
ＭＯＺＯＣＡステーション 319 20.2%
観光列車の乗車 316 20.0%
ゆのまえ温泉 湯楽里 278 17.6%
おかどめ幸福駅 256 16.2%
焼酎蔵（繊月酒造） 245 15.5%
山江温泉ほたる 236 14.9%
ゆのまえグリーンパレス 216 13.7%
湯前まんが美術館 207 13.1%
道の駅にしき 205 13.0%
さがら温泉 茶湯里 203 12.9%
市房山キャンプ場 198 12.5%
球磨焼酎ミュージアム白岳伝承蔵 195 12.3%
水上スカイヴィレッジ 189 12.0%
.大畑駅 188 11.9%
ヒストリアテラス五木谷 165 10.4%
渓流ヴィラＩＴＳＵＫＩ 162 10.3%
一勝地温泉かわせみ 160 10.1%
人吉温泉物産館 142 9.0%
湯山温泉 137 8.7%
雨宮神社 135 8.5%
一勝地駅 126 8.0%
多良木えびす物産館 122 7.7%
妙見野展望公園 122 7.7%
青蓮寺 121 7.7%
谷水薬師 117 7.4%
味噌・しょうゆ蔵 117 7.4%
新宮寺六観音 115 7.3%
五木物産館「山の幸」 113 7.2%
十島菅原神社 108 6.8%
白髪岳 103 6.5%
城泉寺 102 6.5%
太田家住宅 99 6.3%
白滝公園 97 6.1%
淡島神社 96 6.1%
松谷棚田 93 5.9%
山江物産館「ゆっくり」 89 5.6%
ビハ公園キャンプ場 85 5.4%
えびすの湯 80 5.1%
大平渓谷 79 5.0%
恋人の丘 74 4.7%
山江村歴史民俗資料館 68 4.3%
水上村物産館 62 3.9%
あさぎり物産館 53 3.4%
高寺院 51 3.2%
端海野自然森林公園 47 3.0%
錦町温泉センター 47 3.0%
湯～とぴあ 44 2.8%
ヘルシーランド薬師の湯 42 2.7%
その他 35 2.2%



 

 

 



 

 

郡市民 Q8. 観光客におすすめできるもの

 

 

 

  

回答数 率
球磨焼酎 983 62.3%
ナシ 814 51.6%
栗 797 50.5%
鮎 693 43.9%
うなぎ 551 34.9%
イチゴ 521 33.0%
ジビエ料理（イノシシ、シカ） 399 25.3%
お茶 398 25.2%
ブドウ 380 24.1%
メロン 355 22.5%
ゆず胡椒 346 21.9%
ラーメン 337 21.3%
きくらげ 295 18.7%
味噌・醤油 278 17.6%
餃子 257 16.3%
HITOYOSHIシャツ 255 16.1%
球磨牛 243 15.4%
饅頭 233 14.8%
豆腐味噌漬け 215 13.6%
そば 210 13.3%
刃物（鍛冶製品） 209 13.2%
漬物 181 11.5%
陶磁器 61 3.9%
その他 45 2.8%



 

 

郡市民 Q9. くま川鉄道 

 

 

 

  

WEB 高校生 合計
よく乗る 18 256 274
たまに乗る 125 67 192
ほとんど乗らない 317 181 498
まったく乗らない 293 279 572
無回答 0 43 43

合計 753 826 1579



 

 

郡市民 Q10. よく購入する人吉球磨産のもの 

 

 

 

 

  

WEB 高校生 合計
お米 297 233 530
野菜 542 338 880
果物 449 329 778
味噌 254 85 339
しょう油 281 101 382
牛肉 132 47 179
ワイシャツ 52 10 62
刃物 63 7 70
陶磁器 11 3 14
焼酎 458 48 506
その他 56 90 146



 

 

郡市民 Q11-19. 人吉球磨の満足度 

 

 

 

 

 

  

大変満足 満足 普通 不満 大変不満 無回答 合計 満足度 前年度

宿 110 425 912 84 23 25 1579 34.4% 6.7% ↑ 27.7%

交通 56 209 714 444 138 18 1579 17.0% 9.1% ↑ 7.9%

食事 214 625 604 95 21 20 1579 53.8% 10.0% ↑ 43.8%

お土産 99 395 842 197 28 18 1579 31.6% 8.6% ↑ 23.0%

観光情報 85 312 870 240 51 21 1579 25.5% 8.2% ↑ 17.3%

観光施設 81 309 823 296 51 19 1579 25.0% 11.6% ↑ 13.4%

おもてなし 158 470 796 106 30 19 1579 40.3% 9.3% ↑ 31.0%

景観 219 599 621 100 21 19 1579 52.4% 0.9% ↑ 51.5%

平均 35.0% 8.0% ↑ 27.0%

前年差異



 

 

誇りと愛着 Q2．愛着 

 

 

 

 

誇りと愛着 Q５．誇り 

 

 

 

  

大いに愛着がある 愛着がある 普通 あまり愛着が無い 愛着が無い 無回答
338 634 465 97 23 22

大いに誇りがある 誇りがある 普通 あまり誇りが無い 誇りが無い 無回答
180 516 685 100 33 65



 

 

誇りと愛着 Q３．愛着がある理由 

 

 
 

 

 
 

 

  

回答数 率 回答数 率
自然に恵まれているから 404 77.0% 393 87.9%
自宅周辺の住み心地が良い 273 52.0% 231 51.7%
昔から住んでいるからこれからも住みたい 275 52.4% 95 21.3%
食べ物が美味しいから 218 41.5% 172 38.5%
歴史、伝統文化に恵まれているから 171 32.6% 74 16.6%
施設（学校・病院・店舗・公園や公共施設）が充実しているから 56 10.7% 43 9.6%
人とのつながりがある（地域の活動・趣味仲間・近隣住民とのつながり） 245 46.7% 199 44.5%
その他 20 3.8% 14 3.1%

Web 高校生



 

 

誇りと愛着 Q4．愛着がない理由 

 

 

 
 

 

回答数 率 回答数 率
施設（ショッピングセンターやレジャー施設）が少ない 25 49.0% 101 78.3%
外食できる店舗が少ない 20 39.2% 62 48.1%
田舎と思う 19 37.3% 81 62.8%
人とのつながりが面倒くさい 20 39.2% 8 6.2%
新しさが無い 13 25.5% 34 26.4%
住み心地が悪い 14 27.5% 7 5.4%
仕事がない 16 31.4% 24 18.6%
インターネットにつながりにくい 12 23.5% 43 33.3%
住民のことを考えていない 15 29.4% 5 3.9%
教育（塾など）の場が少ない 10 19.6% 10 7.8%
イベントが少ない 12 23.5% 44 34.1%
交通の便が悪い 25 49.0% 52 40.3%
災害が怖い 14 27.5% 18 14.0%
この中にはない 8 15.7% 4 3.1%

Web 高校生



 

 

誇りと愛着 Q6．誇りを感じるもの 

 

 

 

 

  

回答数 率 回答数 率
誇れる山や川（球磨川、川辺川等）の自然が豊かなこと 347 88.1% 274 90.7%
誇れる寺社仏閣など歴史的資産があること 217 55.1% 127 42.1%
誇れる温泉があること 238 60.4% 169 56.0%
食が豊かで美味しいこと 223 56.6% 150 49.7%
交通の便が良いこと 15 3.8% 26 8.6%
人の良さや優しさ、おもてなしがあること 223 56.6% 179 59.3%
テレビや雑誌でよく取り上げられること 16 4.1% 23 7.6%
誇れる鉄道があること 75 19.0% 90 29.8%
誇れるお土産や特産品、地域産品があること 88 22.3% 52 17.2%
まちや地域に活気があること 18 4.6% 42 13.9%
誇れる食があること 72 18.3% 45 14.9%
伝統芸能、祭り、イベントがあること 113 28.7% 140 46.4%

Web 高校生



 

 

誇りと愛着 Q７．自慢したいもの 

 
 

  

回答数 率 回答数 率
国宝 青井阿蘇神社 550 73.0% 543 65.7%
球磨焼酎 518 68.8% 224 27.1%
球磨川 491 65.2% 408 49.4%
人吉温泉 307 40.8% 163 19.7%
ＳＬ人吉 290 38.5% 257 31.1%
市房ダムの桜 261 34.7% 137 16.6%
川辺川 258 34.3% 93 11.3%
球泉洞 240 31.9% 143 17.3%
人吉城跡 213 28.3% 156 18.9%
相良三十三観音めぐり 212 28.2% 45 5.4%
市房山（市房神社、千年杉） 152 20.2% 56 6.8%
人吉球磨地域の日本遺産認定 144 19.1% 48 5.8%
観光列車（田園シンフォニー） 141 18.7% 74 9.0%
人吉鉄道ミュージアム 123 16.3% 48 5.8%
永国寺 114 15.1% 53 6.4%
ジビエ料理 104 13.8% 45 5.4%
ツクシイバラ 86 11.4% 42 5.1%
湯前まんが美術館 82 10.9% 63 7.6%
人吉クラフトパーク 81 10.8% 28 3.4%
白水滝の大吊橋 79 10.5% 14 1.7%
青蓮寺 78 10.4% 16 1.9%
ゆのまえグリーンパレス 75 10.0% 66 8.0%
城泉寺 71 9.4% 14 1.7%
ブルートレインたらぎ 70 9.3% 36 4.4%
ひなまつり 68 9.0% 39 4.7%
雨宮神社の森 66 8.8% 17 2.1%
湯山温泉 元湯 64 8.5% 28 3.4%
おかどめ幸福駅 55 7.3% 87 10.5%
願成寺 54 7.2% 22 2.7%
その他 54 7.2% 17 2.1%
石水寺 53 7.0% 19 2.3%
森林セラピー 47 6.2% 8 1.0%
生善院 45 6.0% 6 0.7%
山江ツツジ 38 5.0% 22 2.7%
潮神社（おっぱい神社） 36 4.8% 42 5.1%
相性が良くなる村 相良村 33 4.4% 30 3.6%

Web 高校生



 

 

 



 

 

誇りと愛着 Q８．「人吉・球磨 風水・祈りの浄化町」認知度 

 

 

※市町村別認知度 

 

認知度 1．よく知って2．少し知って3．普通 4．あまり知ら5．知らない 無回答 合計
全体 21.3% 97 223 234 438 508 79 1579
WEB 34.1% 82 175 105 201 190 0 753
高校生 8.4% 15 48 129 237 318 79 826


